




Índice

1

Propósito Visionario
Valores
Mensaje de Gerencia
Mensaje de Consejo de Administración
Informe de Comisión de Vigilancia
Dictamen de Comisión de Vigilancia
Informe de Comité de Créditos
Estados Financieros
Indicadores Financieros
Dictamen de Auditor Externo

2

3

4

5

6

8

9

12

16

20



2

Nuestro
Propósito Visionario

Ser la cooperativa que mejora
la calidad de vida

de los asociados y sus comunidades
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Nuestros
Valores

Igualdad

Equidad

Responsabilidad

Solidaridad

Democracia

Ayuda
Mutua



Estimados Asambleístas, es para mí un placer saludarles cordialmente en nombre de todos los (as) colaboradores de
nuestra Cooperativa.

En este día, agradezco a Dios por la oportunidad de dirigirme nuevamente a ustedes, habiendo culminado un año más al
frente de Cooperativista San Pedro R.L., en los últimos años hemos tenido retos, pero puedo decir que, en donde muchas
instituciones tuvieron quebrantos económicos, nuestra Cooperativa no solo se mantuvo firme sino que siguió creciendo,
prueba de ello es la reciente inauguración de una nueva agencia en Mayaland, donde esta institución financiera seguirá
cumpliendo su visión de ayudar al desarrollo económico de nuestros asociados y sus comunidades. Con ello acortamos
distancias de quienes ya eran nuestros asociados, siempre con el propósito de hacer crecer cada vez más a nuestra
Cooperativa.

La situación a la que nos enfrentamos los últimos años nos sirvió para trazar nuevos objetivos y como consecuencia, junto
al equipo de trabajo que labora actualmente en la Cooperativa, se han creado nuevos productos, con el propósito que los
asociados tengan las opciones financieras ideales, facilitando el acceso a los mismos, pero sin poner en riesgo nuestro
capital, cuyo origen es el esfuerzo del trabajo de los asociados, seguimos en la constante búsqueda de nuevas formas de
apoyar a nuestros asociados económicamente, ya que su crecimiento económico, repercute en el desarrollo de las
comunidades y posteriormente de los municipios donde Cooperativa San Pedro R. L. abre sus puertas.

Seguimos siendo una institución sólida, financieramente sana y comprometida con el bienestar económico de nuestros
asociados y el bienestar laboral de nuestros colaboradores, quienes son los ejes principales de la actividad de nuestra
Cooperativa, y por ello reitero mi compromiso de luchar por la seguridad y estabilidad de la Cooperativa y por ende del
capital de los asociados, pero siempre pidiendo la sabiduría de nuestro creador.

Cooperativamente,

4

Mensaje de
Gerencia

Carlos Enrique Palacios Tello
Gerente General
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Informe de
Consejo de Administración

El Consejo de Administración de la Cooperativa San Pedro R.L. es MICOOPE 2022-2026, les desea un exitoso y bendecido día
a todos nuestros asociados y asociadas, en nuestra celebración de la LVIII Asamblea General Ordinaria de nuestra
Cooperativa, al mismo tiempo informa que durante el año 2022, gracias a la continuidad de una honesta, transparente y
visionaria gestión administrativa, con trabajo en equipo de todos los involucrados en el proceso de intermediación
financiera, rol principal de nuestra institución y en especial gracias a nuestros asociados quienes por su confianza
contribuyen al alcance de los objetivos propuestos, que para este año fueron los siguientes:
• Un crecimiento significativo en los activos al 31 de diciembre de 2022 de Q.593,159,943.22
• Un resultado de excedente neto de Q.12,471,306.97
• Un seguimiento en la expansión de nuestra cobertura con los proyectos de los nuevos puntos de servicio Agencia

Mayaland y nuevo Edificio de Oficinas Administrativas Cooperativa San Pedro R.L. (Apertura de Agencia Mayaland).
• Apertura de 5 nuevos puntos de Agentes Micoope, localizados en Soloma, San Juan Ixcoy, San Mateo Ixtatán, San José

Pueblo Nuevo y San Rafael La Independencia.
• Aprobación del nuevo producto crediticio CREDIFAST
• Seguimiento a los juicios ejecutivos para el cobro de préstamos de créditos en mora y depurados.
• Fortalecimiento de las agencias en equipo y suministros.
• Fortalecimiento de nuevos protocolos de análisis y aprobación de préstamos.
• De manera general la realización y ejecución de las funciones correspondientes a la administración de la institución en

todas sus áreas.
• A pesar de las condiciones del mercado y el alza de la canasta básica, se mantienen las tasas activas más bajas posibles

de préstamos para apoyo a los asociados.
• La mejora de las condiciones de los productos de crédito.

Hacemos del conocimiento a la Honorable Asamblea nuestro compromiso y esfuerzo en pro del desarrollo integral,
financiero y social de nuestra cooperativa, agradeciendo la confianza depositada en nuestra administración de parte de
nuestros asociados y asociadas, reiterando nuestro firme compromiso para lograr el éxito financiero deseado de nuestra
Cooperativa San Pedro R.L.

Respetuosamente,

Nery Ottoniel Díaz Valdéz
Presidente

José Luis Alonzo Nolasco
Vice-Presidente

María Madgalena Lucas López
Secretaria

Yuvinny Carlos Alberto Rivera Alvarado
Vocal I

Roni Gepcer Cano Castellanos
Vocal II

Douglas Humberto José Fernández
Vocal III

José Tomás López Juan
Vocal IV



Área Ejecutado Dictaminado Logros Áreas a Mejorar

Agencia Central Soloma

Se realizó la visita de las
áreas de la agencia
central. Se dio
acompañamiento y
seguimiento a las
recomendaciones de los
entes

Mejorar la comunicación
entre colaboradores
ejecución de normativas,
políticas,
procedimientos y reglame
ntos

Responsabilidad y
compromisos En el
trabajo motivación entre
colaboradores
de la cooperativa

el trabajo en equipo
aplicar la evaluación de
motivación en las labores

Agencias:
Santa Eulalia,

Barillas
Huehuetenango

San Miguel Acatán

Se realizaron visitas
sorpresivas y verificación
de las instalaciones

responsabilidad en el
ambiente de trabajo
de cada agencia

Motivación en las labores
de los colaboradores de
la cooperativa

Visita y fiscalización
constante de las agencias

Contabilidad Verificación de gastos
operacionales y soportes Priorización de gastos

Control en los gastos
operativos y
administrativos

Transparencia en el
manejo de los recursos de
la cooperativa

Créditos y Cobros

Revisión de los
expedientes de créditos
otorgados por los órganos
del comité técnico de
créditos y consejo
de administración

Velar por el cumplimiento
del manual de créditos
monitoreo de los créditos
en morosidad evitar el
aumento del índice de la
morosidad en la
cartera crediticia

Mejoramiento mi análisis
control evaluación y
colocación de créditos

La documentación de
soporte sea adecuada y
competente reforzar y
promover la competencia

Caja

Se realizaron arqueo
sorpresivos en las cajas
bóvedas cajas chicas en
las diferentes agencias
de la cooperativa

Para verificar el adecuado
manejo de los recursos de
acuerdo a
los reglamentos

Responsabilidad y
cumplimiento en sus
áreas de trabajo

Supervisar en forma
paródica los
cuadres diarios
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Informe de
Comisión de Vigilancia
De conformidad con los Estatutos de la Cooperativa San Pedro, R.L., en su artículo 41, inciso i), la Comisión de vigilancia ante
la Honorable Asamblea, presenta el informe de actividades realizadas en el año 2022, de la manera siguiente:
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Licda. María Trinidad Matías

Presidenta Comisión de Vigilancia
Lic. Domingo Marcos Toledo

Secretario Comisión de Vigilancia
Prof. Tomás Agustín Rodas

Vocal Comisión de Vigilancia

Área Ejecutado Dictaminado Logros Áreas a Mejorar

Ejecutivos de Atención al
Asociado

Se revisaron las libretas y libros
de control certificados y control
de entrega de los
documentos a los asociados

Verificar los documentos
autorizados por ingecop

Manejo y control adecuado de
las libretas de ahorros
y plazos fijos

Fortalecimiento del
control interno

Unidad de Cumplimiento

Seguimiento de los informes de
auditoría interna y externa en la
prevención de lavado de dinero
y el
financiamiento del terrorismo

Velar por el cumplimiento de
las disposiciones legales
programas procedimientos
políticas y reglamentos

Mejoramiento del control
interno para prevenir el lavado
de dinero y el
financiamiento del terrorismo

Seguir fortaleciendo los
programas procesos y la
normativa interna
para mitigar riesgos

Coordinación Fiscalizadora y
Seguimiento de Informes

Se conoció los informes de
auditoría interna externa unidad
de cumplimiento y el fondo de
garantía Se realizaron visitas
presenciales con firmas de
auditoría y profesionales
dedicados a la realización de
auditoría externa

Seguimiento a las
recomendaciones para
mantener el control y la
fiscalización de las
operaciones de las
cooperativas se presentaron
ante consejo de
administración las
propuestas de Los
profesionales que se
consideraron
de mejor calidad

Mejoramiento del control
interno con el objetivo que los
procesos sean transparentes el
consejo de administración
seleccionó la firma sapón coyoy
y Asociados sc para la
realización de auditoría de
estados financieros
del período 2022

Fortalecimiento en todos
los procesos de la
cooperativa los incluidos
en el informe de
auditoría externa

Área de Talento Humano
Visita al área de talento humano
verificación de expedientes a
candidatos
para plazas vacantes

Velar el cumplimiento de las
políticas reglamentos y
procedimientos en la
evaluación selección y
contratación de personal

Los colaboradores de la
cooperativa cumplen con el
perfil idóneo

Fortalecer la coordinación
de los jefes de área de
talento humano

Área Financiera y Negocios Se conocieron los informes del
área financiera y negocios

Evaluar el trabajo de cada
una de las áreas importantes
de la cooperativa

Responsabilidad y compromiso
en el trabajo

Coordinación del trabajo
en equipo

Presentación de Informes

Se presentaron informes
trimestrales al consejo de
administración del trabajo
realizado por la comisión de
vigilancia que incluyen
hallazgos de
deficiencias encontradas

Deficiencias detectadas en
las diferentes áreas de
la cooperativa

Mejorar el control interno y los
procesos de la cooperativa

Fortalecimiento de todas
las áreas de la cooperativa
y de su transferencia en
las gestiones operaciones
y demás administración
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Dictamen de
Comisión de Vigilancia

La Comisión de vigilancia, de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral San Pedro Responsabilidad Limitada, en
cumplimiento de los Estatutos de la Cooperativa, el Reglamento de Funcionamiento de la Comisión de Vigilancia y otras
disposiciones legales, de conformidad con el artículo 5. NATURALEZA (…) Se enfoca en verificar que la gestión de la
Cooperativa se lleve a cabo de conformidad con la ley y el Estatuto, así como las normativas, políticas, reglamentos,
procedimientos y planes de la institución.

Por tanto, en base a la reglamentación, la ejecución de funciones, la realización de actividades, el trabajo efectuado, el
dictamen de Auditoría Externa y de conformidad con el artículo 11 del Reglamento, en su inciso c).

La Comisión de Vigilancia Dictamina lo siguiente:
1. Las cifras que presentan el Balance General, el Estado de Resultados, el Flujo de Efectivo y El Estado de Cambios en el

Patrimonio, del periodo concerniente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, reflejan la situación financiera de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral San Pedro R. L., razonablemente, así como el resultado de sus operaciones.

2. La evaluación de cartera de créditos tuvo un importante incremento en la colocación, la disminución de la morosidad de
los créditos, además, la recuperación importante de los créditos depurados.

Atentamente:

Comisión de Vigilancia

Licda. María Trinidad Matías
Presidenta Comisión de Vigilancia

Lic. Domingo Marcos Toledo
Secretario Comisión de Vigilancia

Prof. Tomás Agustín Rodas
Vocal Comisión de Vigilancia
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Informe de
Comité de Créditos

Honorables Asociados:
Cooperativa San Pedro R.L, juntamente con sus colaboradores que participan en el correcto funcionamiento y
manejo de nuestros recursos tiene la noble tarea de presentar el trabajo realizado en el tema de créditos del año
2,022, y agradecer a cada uno de nuestros asociados que confían y siguen depositando su confianza en nuestra
Cooperativa; estamos y seguiremos apoyando el mejoramiento de la calidad de vida de nuestros socios y sus
comunidades a través de nuestros productos y servicios financieros. Estamos conscientes de las necesidades de
los asociados y trabajamos cada día en función de subsanar dichas necesidades para cumplir el propósito
visionario.
Por lo anterior nos agrada presentarles el informe de los préstamos que se otorgaron a los asociados de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral “San Pedro R.L.”
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Informe de
Comité de Créditos

Destino Colocación Casos
Vivienda Q 129,882,955 1,103
Comercio Q 66,472,355 1,290
Consumo Q 22,885,500 574
Agropecuario Q 3,537,800 89

Total General Q 222,778,610 3,056

Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral San Pedro R.L.
Colocación de Créditos por mes

Comprendido al 31 de diciembre de 2022
(Cifras expresadas en quetzales)



Informe de
Comité de Créditos
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Mes Colocación Casos
Enero Q 12,386,600 224
Febrero Q 20,067,000 247
Marzo Q 17,414,250 243
Abril Q 17,366,100 226
Mayo Q 18,003,865 269
Junio Q 20,942,860 269
Julio Q 21,687,700 244
Agosto Q 17,760,200 252
Septiembre Q 18,259,410 243
Octubre Q 14,719,035 236
Noviembre Q 25,060,015 334
Diciembre Q 19,111,575 269
Total General Q222,778,610 3,056

Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral San Pedro R.L.
Colocación de Créditos por Destino

Comprendido al 31 de diciembre de 2022
(Cifras expresadas en quetzales)



Estados Financieros
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Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral San Pedro R.L.
Estado de Situación Financiera

Comprendido al 31 de diciembre de 2022
(Cifras expresadas en quetzales)

Activo 2022 % Pasivo 2022 %
Disponibilidades 155,566,525.38 26.23% Depósitos 494,644,842,12 83.39%
Efectivo (dinero) 3,220,954.18 0.54% Ahorro de Asociados 250,566,647.55 42.24%
Bancos 86,032,627.42 14.50% Plazos Fijos Asociados 244,078,194.57 41.15%
Encaje Cooperativo 56,322,979.61 9.50% Otras Exigibilidades 12,142,116.91 2.05%
Cuentas en FENACOAC 9,989,964.17 1.68% Intereses por Pagar de Plazos Fijos 5,676,240.76 0.96%
Inversiones 426,545,547.60 71.91% Cuentas por Pagar 3,873,255.43 0.65%
Préstamos 382,990,043.02 64.57% Provisiones Laborales 2,592,620,72 0.44%
Inversiones Financieras 43,305,504.58 7.30% Otros Pasivos 3,881,943.80 0.65%

Aportación en FENACOAC 250,000.00 0.04% Sobre Activos Extraordinarios y
otros 3,881,943,80 0.65%

Otros Activos (Netos) 2,563,291.54 0.43% Capital Contable 82,491,040.39 13.91%
Cuentas por Cobrar 42,140.55 0.01% Aportaciones Asociados 19,405,627.54 3.27%
Garantías a Favor de la Cooperativa (Netas) 1,098,741.40 0.19% Patrimonio de la Cooperativa 50,614,105.88 8.53%
Transitorias Temporales 1,422,409.59 0.24% Resultado del Año 12,471,306.97 2.10%
Activos Fijos, Arrendamientos 8,484,578.70 1.43% Suma Pasivo y Capital 593,159,943.22 100%Suma el Activo 593,159,943.22 100%

Crecimiento Anual 91,627,403.20

PC Pablo Luis Martín González
Contador General

Carlos Enrique Palacios Tello
Gerente General

Nery Ottoniel Díaz Valdéz
Presidente Consejo de Administración



Estados Financieros
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Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral San Pedro R.L.
Estado de Resultado

Comprendido al 31 de diciembre de 2022
(Cifras expresadas en quetzales)

Productos de Operaciones 2022

Ingresos sobre Préstamos 56,227,072.63

Ingresos sobre Cuentas Bancarias 825,557.89

Ingresos sobre Inversiones 21,730.37

Otros Ingresos 1,367,143.78

Total Productos de Operación 58,441,504.67

Gastos de Operación 2022

Gastos sobre Créditos 2,913,837.41

Gastos sobre Ahorros de Asociados 24,040,799.60

Gastos Administrativos 18,112,174.41

Otros Gastos Administrativos 903,386.28

Total Gastos de Operación 45,970,197.70

PC Pablo Luis Martín González
Contador General

Carlos Enrique Palacios Tello
Gerente General

Nery Ottoniel Díaz Valdéz
Presidente Consejo de Administración
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Estados Financieros
Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral San Pedro R.L.

Flujo de Efectivo
Comprendido al 31 de diciembre de 2022

(Cifras expresadas en quetzales)

Flujo de efectivo por actividades de operación
Créditos Q 46,734,286.39
Efectivo recibido por asociados Q 1,042,519.01
Efectivo pagado a proveedores y empleados Q 19,385,354.45
Efectivo usado en otras actividades de operación Q 350,537.01
Efectivo neto proveniente por actividades de operación Q 20,077,336.45

Flujo de efectivo por actividades de inversión
Inversiones Q 5,832,958,89
Activos extraordinarios Q 113,074.82
Propiedad, planta y equipo Q 5,417,924.60
Efectivo neto proveniente de actividades de inversión Q 528,109.11

Flujo de efectivo por actividades de financiamiento
Depósitos de ahorro asociados Q 24,513,170.61
Depositos a plazo fijo asociados Q 31,403,050.27
Aportaciones asociados Q 2,652,367.48
Efectivo neto proveniente de actividades de
financiamiento Q 58,568,588.36

Disminución neta de efectivo y equivalente de efectivo Q 39,019,361.02
Efectivo y equivalente de efectivo al inicio del año Q 157,328,849.36
Efectivo y equivalente de efectivo al final del año Q196,348,210.38



Estados Financieros
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PC Pablo Luis Martín González
Contador General

Carlos Enrique Palacios Tello
Gerente General

Nery Ottoniel Díaz Valdéz
Presidente Consejo de Administración

El infrascrito Perito Contador Pablo Luis Martín Martín con registro No. 7987748-6 de la
Superintendencia de Administración Tributaria CERTIFICA: Que el actual Estado de Flujo
de Efectivo de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Integral "San Pedro" Responsabilidad
Limitada asciende a un equivalente de efectivo al treinta y uno de diciembre del año dos
mil veintidós de ciento noventa y seis millones trescientos cuarenta y ocho mil doscientos
diez quetzales con 38/100 (Q. 196,348,210.38).

San Pedro Soloma, 28 de Febrero del 2023
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Indicadores Financieros
El desarrollo de nuestra cooperativa puede observarse en las siguientes gráficas
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Indicadores Financieros
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Indicadores Financieros
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Indicadores Financieros
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